
 

Workshopreihe "Erfolgreich 

kommunizieren im Tourismus" von APA-

OTS Tourismuspresse 

Workshops 

 

Unter dem Titel „Erfolgreich kommunizieren im Tourismus“ bietet die APA-OTS 

Tourismuspresse (TP) eine auf die Branche zugeschnittene Fort- und Weiterbildungsschiene 

an. Im Rahmen von Workshops in Wien und Innsbruck, werden Touristikern neben den 

wesentlichsten Kommunikationsgrundlagen, auch Fertigkeiten wie professionelles Schreiben 

sowie effizientes PR-Controlling vermittelt. Für 2010 wurden Workshops für erfolgreiche 

Krisenkommunikation, Basics in der Markenführung und Social Media im Tourismus neu 

entwickelt. 

Termine 2010 

 

Frühling / Sommer 2010 

Workshop-Ort: APA – Austria Presse Agentur eGen Laimgrubengasse 10, 1060 Wien  

27. Mai Grundlagen der Markenführung im Tourismus  Dr. Robert Trasser  

23. Juni Social Media im Tourismus 

Mag. Karin 

Schmollgruber  

 

Herbst 2010 

Workshop-Ort: APA-OTS Tourismuspresse GmbH Innrain 25, 6020 Innsbruck  

12. Oktober 
PR-Grundlagen für Touristikerinnen und 

Touristiker 

Mag. Stefan Kröll  

13. Oktober 
Schreibwerkstatt für Touristikerinnen und 

Touristiker 

Mag. Ulrike Reisner  

14. Oktober Tourismuskrisen kommunizieren und managen  

Dipl.-Kfm. Frank 

Roselieb 

19. Oktober 
PR-Controlling Grundlagen für Touristikerinnen 

und Touristiker 

Mag. Hannes 

Vorhofer  

20. Oktober Social Media im Tourismus 

Mag. Karin 

Schmollgruber  

21. Oktober Grundlagen der Markenführung im Tourismus  Dr. Robert Trasser  



Thema: Grundlagen der Markenführung im Tourismus 

 

Am 27. Mai in Wien und am 21. Oktober in Innsbruck erklärt Marken- und Tourismusexperte 

Dr. Robert Trasser anhand von verschiedenen Beispielen aus der Tourismus-Praxis den 

ganzheitlichen Charakter einer Marke und die Auswirkungen für die eigene touristische 

Marke. 

Datum: Donnerstag, 27. Mai 2010 

Zeit: 9:00 bis 17:00 Uhr 

Ort: APA - Austria Presse Agentur eGen, Laimgrubengasse 10, 1060 Wien 

Kosten:  EUR 600,- (exkl. USt.)  

inkl. Verpflegung , Mittagessen und Unterlagen. Die maximale Teilnehmerzahl ist auf 8 

Personen beschränkt. 

 

Datum: Donnerstag, 21. Oktober 2010 

Zeit: 9:00 bis 17:00 Uhr 

Ort: APA-OTS Tourismuspresse, Innrain 25, 6020 Innsbruck 

Kosten:  EUR 600,- (exkl. USt.)  

inkl. Verpflegung , Mittagessen und Unterlagen. Die maximale Teilnehmerzahl ist auf 8 

Personen beschränkt. 

 


